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Méthodologie d’'enquéte

Terrain

Enquéte réalisée en ligne du 22 au 29
janvier 2026.

Echantillon

Echantillon de 2 128 personnes
représentatif de la population
francaise dgée de 18 ans et plus.

# toluna

harris _
interactive

Quotas

Méthode des quotas et redressement
appliqués aux variables suivantes :
sexe, dge, catégorie
socioprofessionnelle, région et taille
d’'agglomération de l'interviewé(e).



Méthodologie d’'enquéte — Construction de I'indice de « dépendance » * tl?l-U.nCI
arris

Dans le rapport, un indice de « dépendance » aux équipements numériques est utilisé pour analyser certains résultats. Interactive
L'échantillon est séparé en 4 groupes (Tres peu dépendants / Peu dépendants / Plutét dépendants / Tres dépendants) selon

le niveau déclaré de dépendance a différents équipements technologiques, en réponse a la question suivante (dont les

résultats sont présentés ci-dessous) : Vous personnellement, disposez-vous de chacun des équipements suivants ?

Oui, et auraient du mal
a s’en passer

Un smartphone 90

Pour construire I'indice, un score a été attribué a
chaqgue répondant selon ses réponses aux 5 items et
selon le bareme suivant :

Un ordinateur (fixe ou portable) 77 - Oui, et vous ne pourriez pas vous en passer : 2
- Oui, et vous auriez du mal a vous en passer : 1
- Oui, mais vous pourriez vous en passer : 0
- Non:0

Une tablette 34

Aprés agrégation du score sur les 5 items, les
répondants ont été répartis en quatre niveaux de

. , « dépendance» :
Une enceinte connectée (ou autres 12 115 59 27
équipements utilisant un assistant vocal) - Trés peu dépendants : total de 0 & 2

- Peu dépendants : total de 3 & 4
- Plutét dépendants : fotalde 5a 7

Des objets connectés (montre, br&;:;l}ee’r), 25 - Tres dependants : totalde 8 a 10

m Qui, et vous ne pourriez pas vous en passer

= Oui, et vous auriez du mal & vous en passer
Oui, mais vous pourriez vous en passer

= Non



Intervalle de confiance # toluna

harris
Interactive

L'intervalle de confiance (parfois appelé « marge d’erreur ») permet de déterminer la confiance qui peut étre attribuée a une valeur, en prenant en compte la valeur observée et la
taille de I'échantillon. Si le calcul de l'intervalle de confiance concerne les sondages réalisés avec la méthode aléatoire, il est communément admis qu'il est proche pour les
sondages réalisés avec la méthode des quotas.

Taille de I'échantillon 5% ou 95% 10% ou 90% 20% ou 80% 30% ou 70% 40% ou 60%

100 interviews 4,4 6.0 8.0 9.2 9.8 10
200 interviews 3.1 4,3 5,7 6,5 6,9 7,1
300 interviews 2,5 3.5 4,6 58 5.7 5.8
400 interviews 2,2 3.0 4,0 4,6 4,9 5.0
500 interviews 2,0 2,7 3.6 4,1 4,4 4,5
600 interviews 1.8 2,4 3.3 3.8 4,0 4,1
800 interviews 1,5 2.1 2,8 3.2 3.4 3.5
1 000 interviews 1.4 1.8 2,5 2,9 3.0 3.1

| 2 000 inferviews 1,0 1.3 1.8 2,1 2,2 2,3 |

3 000 interviews 0.8 1,1 1,5 1,7 1.8 1.8
4 000 interviews 0.7 0.9 1,3 1,5 1,6 1,6
6 000 inferviews 0.6 0.8 1.1 1.3 1.4 1.4

Note de lecture : dans le cas d’'un échantillon de 2 000 personnes, si le pourcentage mesuré est de 10%, la marge d'erreur est égale a 1,3. 11y a donc 95% de chance
que le pourcentage réel soit compris entre 8,7% et 11,3% (plus ou moins 1,3 point).
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Les lunettes connectées,
un produit plutot bien identifie
par les Francais



Une fres large majorité de la population francaise déclare avoir déja entendu parler des lunettes 3 toluna
connectées et pres d'1 Francais sur 2 indigue méme voir précisement ce dont il s’agif harris
interactive

Ont déja entendu parler des
lunettes connectées : 87%

m Oui, et vous voyez précisément de quoi il s'agit
= Qui, mais vous ne voyez pas préeciseément de quoi il s'agit
= Non

Ne se prononce pas

Avez-vous entendu parler des lunettes connectées, dites « lunettes intelligentes » 2
Base : A tous, en %



L'identification précise de ce que sont les lunettes connectées est plus répandue chez certaines 3 toluna
catégories de la population : les hommes entre 25 et 49 ans, les urbains, les Frangais les plus aisés 4 harris
et les plus dépendants aux équipements technologiques interactive

48% des Francais déclarent voir précisément
ce gue sont les lunettes connectées, dont...

Sexe / Age Catégorie socio-professionnelle
Hommes 18-24 ans INIINGEGEGEGEEE -9 Indépendants et chefs d'entreprise IS -4
Hommes 25-34 ans I 4 Cadres et professions libérales I /|

Professions intermédiaires I S |

Hommes 35-49 ans NN 44 Employés 49
|

Hommes 50-64 ans N -8 Ouvriers I 5/
Hommes 65 ans et plus NG 40 Retraités I 33
Aufres inactifs I /4
Femmes 18-24 ans G 5 Revenus nefs mensuels du foyer

Moins de 2 000 € I 43

F 25-34 S ‘
emmes 25-34 ans 48 De 2000 3 4000 € I /7
- I
Femmes 35-49 ans 45 4000 € et plus I |
Femmes 50-64 ans GGG 3/ Port de lunettes
Femmes 65 ans et plus  1NNINIGIG 0/ Portent régulierement des lunettes I /S

e “
|
Zone rurale NG
40 Ne portent pas de lunettes I /4

Entre 2 000 & 19 999 habitants I NG /42 . , . .
. ) Niveau de dépendance aux équipements technologiques
Entre 20 000 & 99 999 habitants I 4 Trés peu dépendants I 35
Entre 100 000 & 1 999 999 habitants I S| Peu dépendants I /4
Agglomération parisienne NN 59 Plutdt dépendants I 40

Tres dépendants I 49

Avez-vous entendu parler des lunettes connectées, dites « lunettes intelligentes » 2
Base : A fous, en % de reponses « Oui, et vous voyez précisement de quoi il s’agit »



De maniere spontanée, les Francais associent principalement les lunettes connectées a leur 3 toluna
caractere innovant et a I'intelligence arfificielle. De maniere plus mineure, leur utilité fait debat, harris
certains les caractérisant de « gadget » interactive

{( Je pense que c'est
une bonne
technologie,

( Je trouve que c'est

une invention
originale, une
innovation et qui

peut étre tres utile. »

pratique a utiliser et
surtout stylée et
futuriste, j'aime

Innhovatio NRay-Ban bequcoUp.

permettent

al‘tlflGle” Emactechnologie

. avbag Ca m e aetre fu t u r mteressan( nouveaute o
igence-
avemr cher” " futurlste

filmer a moderne plus proores e trésutile
« Intelligence | n Utl | e Y « Je pense que ce sont
artificielle, nteTRet des produits fres

« gadget », pas réellement

moderne, futur,
Meta utiles au quotidien. »

connexion
permanente. »

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées & la question ouverte.
La taille d'un mot dans le visuel représente sa fréquence d'utilisation : le mot écrit en plus gros caractéres est celui qui a été le plus utilisé par
les sondés dans leurs réponses. L'emplacement d'un mot au sein du nuage n'a pas de signification particuliére, pas plus que sa couleur.

Quand vous pensez aux lunettes connectées ou « lunettes intelligentes », quels sont tous les mots, toutes les idées, toutes les impressions qui vous viennent a I'esprit 2
Question ouverte, réponses spontanées
Base : A ceux qui déclarent avoir déja entendu parler des lunettes connectées ou « lunettes intelligentes »,



L'analysé détaillée des évocations des Francais confirme I'association des lunettes connectées
avec l'innovation et illustre également la vision partagée des Francais & leur égard, entre
perceptions positives et négatives. Les enjeux éthiques sont frés peu évoqués en spontané.

ST TECHNOLOGIE - INNOVATION

L'intelligence artificielle, I'A

La fechnologie, les technologies, high-tech
L'avenir, le futur, futuriste

L'innovation, innover, un objet novateur

La connexion, la connectivité, étre connecté
Une caméra, équipé d'une caméra

Moderne, la modernité

Nouveau, la nouveauté

Un progres, une avancée

La virtualité, la réalité virtuelle / augmentée
Internet, aller sur internet

ST PERCEPTIONS NEGATIVES

C'est inutile / superflu, l'inutilité

Un gadget

Inintéressant, cela ne m'intéresse pas / pas pour Moi
Le coUt, c'est cher

L'impact sur la vie privée, lintrusion, c'est intrusif
La sécurité, c'est dangereux, les risques

Divers éléments / propos / avis négatifs

I 47 ST USAGES
B 13 Filmer, faire des vidéos
1 Les photos, photographier, prendre des photos
I 9 La vision, voir, une vision améliorée, mieux voir
8 L'aide, aider, apporter une aide
W4 La téléphonie, téléphoner, recevoir des SMS
m 4 Des projections sur les verres des lunettes, du texte
m 4 Les informations, recevoir des informations
m 4 ST PERCEPTIONS POSITIVES
u 4 C'est pratfique, un objet pratique
i3 o - .
Super, tres bien, génial, fantastique
l3_ o0 C'es’r,u’rile, I‘U’ril?’ré
M Facile, simple, la facilité / simplicité
m; Bien, c'est bien, une bonne chose
B ST ACTEURS - MARQUES
12 Ray-Ban
12 Meta
) ST DIVERS
12 Ne se prononce pas, rien, aucun, hors-sujet

N 21
L

i3

i3

12

12

12

12
I 20
L

i3

12

12

12
Il
M 4
L

12
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Quand vous pensez aux lunettes connectées ou « lunettes intelligentes », quels sont tous les mots, toutes les idées, toutes les impressions qui vous viennent a I'esprit 2

Question ouverte, réponses spontanées

Base : A ceux qui déclarent avoir déja entendu parler des lunettes connectées ou « lunettes intelligentes », en %

10



Les Francais qui voient ce que sont les lunettes connectées en ont principalement entendu parler
dans les médias fraditionnels mais aussi via Internet et les réseaux sociaux, notamment pour les

hommes et les plus jeunes

Dans les médias (télévision, radio, presse)

Sur les réseaux sociaux

Sur Internet (articles spécialises, vidéos d'influenceurs,
etc.)

Par votre entourage (famille, amis, collegues)
Par des publicités, des communications de marques

Sur des sites / plateformes de commerce en ligne

Dans des magasins / enseignes spécialisées en produits
technologiques

Chez un opticien
Autre

Vous ne savez pas / vous ne vous en souvenez plus

I

50 ans et plus : 43%
Zone rurale : 41%

Hommes:21%
Moins de 35 ans : 39%

Hommes: 16%
18-24 ans : 21%

Comment avez-vous entendu parler des lunettes connectées ou « lunettes intelligentes » ¢ Une seule réponse possible
Base : A ceux qui déclarent avoir déja entendu parler des lunettes connectées ou « lunettes intelligentes », en %

# toluna

harris
interactive

11



# toluna () homms ive

Une perception ambivalente de
leur utilité et des risques associés



Mise O niveau présentée a I'ensemble des repondants 3# toluna
Y harris
« INnteractive

Les lunettes connectées ou « lunettes intelligentes » intégrent des dispositifs informatiques
permettant a la personne qui les porte d’'accéder a différentes fonctionnalités, comme afficher
des informations en temps réel sur les verres, accéder a internet, prendre des photos ou des vidéos,
par exemple. Elles confiennent donc des caméras, boutons, microphones, haut-parleurs, acces
wifi, etc. Ces dispositifs peuvent étre intégrés a des lunettes de vue ou a des lunettes de soleil.

13



Les Francais se montrent relativement partagés sur la nature des lunetftes connectées, entre 3 toluna
gadget inutile, produit pratique mais a I'usage limité et innovation majeure, méme si la premiere harris
acception rassemble légerement plus que les deux autres Interactive

Un gadget ou un accessoire de mode

Un produit pratique, mais seulement pour certains usages

spécifiques 18-24 ans : 39%

Hommes : 32%

25-34 ans : 35%

35-49 ans : 33%

Revenus nets mensuels du foyer > 4000 € : 33%

Trés ou plutét dépendants aux équipements technologiques : 40%

Une innovation majeure, qui va changer les modes de
vie des individus

Vous ne savez pas / vous n‘avez pas d'avis

Pensez-vous que les lunettes connectées sont avant tout... 2
Base : A fous, en %

14



De méme, les Francais apparaissent divisés a propos de I'utilité des lunettes connectées au 3 toluna
quotidien : la moitié d’'entre eux pensent que ¢a peut éfre le cas, une proportion une nouvelle harris
plus importante chez les jeunes hommes, les plus aisés et les plus dépendants technologiquement interactive

En % de : Peuvent étre utiles

Sexe / Age

. Hommes 18-24 ans
Eshmen’[ que les Iune:r’res Hommes 25-34 ans 77
connectees peuven’r étre Hommes 35-49 ans I (/|
. . . . Hommes 50-64 ans IS 5/
utiles au C{UOTIdlen . 50% Hommes 65 ans et plus I 34
Femmes 18-24 ans I 40
Femmes 25-34 ans I -4
Femmes 35-49 ans I /3
Femmes 50-64 ans I 34
I )9

Femmes 65 ans et plus

Revenus nets mensuels du foyer
Moins de 2 000 € I /9

Entre 2000 et 4 000 € I 4/
Plus de 4000 € I 59
Port de lunettes
Portent régulierement des lunettes I 50
...dont des lunettes de vue I /8
...dont des lunettes de soleil I -5
Ne portent pas de lunettes I 48

Niveau de dépendance aux équipements technologiques

m Tres utiles
= Plutot utiles
Plutot pas utiles

i . . Trés peu dépendants I 34
" Fos dufoututies : L POS UTI'GS : 4] % Peu dépendants I 43
Vous ne savez pas / vous n‘avez pas d'avis Plutdt dépendants MG (7

Trés dépendants I /9

D'aprés ce que vous en savez ou I'idée que vous vous en faites, diriez-vous que les lunettes connectées peuvent étre utiles ou pas utiles au quotidien 2
Base : A tous, en %

15



Une majorité de Frangais estiment que les luneftes connectées peuvent étre utiles pour les 3 toluna

personnes en situation de handicap et reconnaissent leur praticité pour pouvoir pratiquer harris
d'autres activités en parallele interactive
i i iti , D’'accord Pas d'accord
Affirmations positives Les lunettes connectées...

Sont utiles pour aider certaines personnes en situation de _— I
handicap (visuel, auditif) 35 43 3 78 6
Sont pratiques car elles permettent d’effectuer différentes n 9 8

activités en gardant les mains libres ] 1
Sont utiles pour certaines activités spécifiques (sport, santé, etc.) n 57 19
Permettent d'accéder plus rapidement a I'information qu’'avec 52 19
les autres outils (smartphone, ordinateur, etc.)

Permettent de gagner du temps et d'étre plus efficace dans -_ -
différentes tGches de la vie quotidienne 14 33 10 47 25

Permettent d'avoir une expérience de vie plus riche d chagque -_ -
instant 11 27 15 38 32

m Tout a fait d'accord = Plutét d'accord Ni d'accord ni pas d'accord Plutdt pas d'accord  m Pas du tout d'accord

De maniére générale, les hommes de 18 & 49 ans, les Francais plus aisés financiérement et ceux avec le niveau de dépendance aux
équipements technologiques le plus élevé déclarent étre en moyenne davantage en accord avec ces différentes affirmations positives.

De maniere générale, étes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant les lunettes connectées 2
Base : A fous, en %

*(prise de photos / vidéos sans consentement, surveillance des individus, etc.) 16



Néanmoins, ils soulignent dans le méme temps qu’elles peuvent poser un probleme en matiere 3% toluna

d'atteinte a la vie privée et craignent qu’elles représentent un danger pour la sécurité des harris
utilisateurs interactive
. . z . , D'accord Pas d’accord
Affirmations negatives Les lunettes connectées...
Représentent un probleme d’atteinte d la vie privée des
Représentent un danger pour leurs utilisateurs (risque de
distraction, visibilité réduite, etc.) 65 14
Ne sont pas adaptées pour étre portées durablement en public 20 30 52 18
(poids, manque de confort, look trop technologique, etc.)
Renforcent I'isolement social des personnes qui les portent n 50 22
Sont néfastes pour la santé des utilisateurs n 36 24
m Tout & fait d'accord = Plutét d'accord Ni d'accord ni pas d'accord Plutdt pas d'accord = Pas du tout d'accord

De maniére générale, les femmes de 65 ans et plus et les Francais avec le niveau de dépendance aux équipements technologiques le
moins élevé déclarent étre en moyenne davantage en accord avec ces différentes affirmations négatives.

De maniere générale, étes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant les lunettes connectées 2
Base : A fous, en %

*(prise de photos / vidéos sans consentement, surveillance des individus, etc.) 17



# toluna () homms ive

Un intérét pour l'instant limite
a certaines catégories de la
popuvulation



Un peu moins d'l Frangais sur 10 affirme avoir déja eu I'occasion de tester des lunettes 3 toluna

connectées, une proportion Iégerement plus élevée aupres des jeunes hommes, des plus qisés et harris
des plus dépendants aux équipements fechnologiques Interactive
En % de : Oui
Sexe / Age
. L Hommes 18-24 ans I )5
Oui, ont dej(] eu Hommes 25-34 ans I |7
y . Hommes 35-49 ans 1N |4
I'occasion de tester c;les Hommes 5064 one w9
lunettes connectées Hommes 65 ans et plus B 3
Femmes 18-24 ans I |2
Femmes 25-34 ans N 1?2
Femmes 35-49 ans I 9
Femmes 50-64ans B 3
Femmes 65 ans ef plus | ]
Revenus nets mensuels du foyer

Moins de 2 000 €
Entre 2 000 et 4 000 €
Plus de 4 000 €

7
8

15
de lunettes

—+

Por
Portent régulierement des lunettes
...dont des lunettes de vue
Non ...dont des lunettes de soleil

Ne portent pas de lunettes I §
Niveau de dépendance aux équipements technologiques

Trés peu dépendants B 3
Peu dépendants M 5
Plutdt dépendants IR |5
Trés dépendants I )9

?
?
10

Avez-vous déjd eu I'occasion de tester des lunettes connectées 2
Base : A tous, en %

19



Un peu plus d’'1/3 des Francais se montrent ouverts a I'acquisition de lunettes connectees, une 3 toluna
tendance une nouvelle fois plus prononcée aupres des publics les plus favorables au produit ™Y harris
(hommes de moins de 50 ans, aisés, plus dépendants fechnologiquement)

Oui, souhaiteraient
acquérir des lunettes
connectées

Souhaiteriez-vous acquérir des lunettes connectées 2

Base : A tous, en %

Hommes 18-24 ans
Hommes 25-34 ans
Hommes 35-49 ans
Hommes 50-64 ans
Hommes 65 ans et plus

Femmes 18-24 ans
Femmes 25-34 ans
Femmes 35-49 ans
Femmes 50-64 ans
Femmes 65 ans et plus

Moins de 2 000 €
Entre 2 000 et 4 000 €
Plus de 4 000 €

Portent régulierement des lunettes
...dont des lunettes de vue

...dont des lunettes de soleil

Ne portent pas de lunettes

interactive

En % de : Oui

Sexe / Age
I 40
I /]
I S 4
I
)3

I 3
WV
I 3)

)3

- |

Revenus nets mensuels du foyer
I 3/

EEEE——— 34
I /S

Port de lunettes

Niveau de dépendance aux éguipements technologiques

Tres peu dépendants
Peu dépendants
Plutdét dépendants
Tres dépendants

Expérience avec des lunettes connectées

Ont déja testé
N'ont jamais testé

20



Les Francais qui pourraient envisager d'acquérir des lunettes connectées estiment qu'ils en 3 toluna
auraient une utilisation variée, en premier lieu pour la traduction, I'orientation ou la prise de harris
photos et vidéos. Seul le fait de jouer en réalité augmentée recueille moins d’engouement interactive

Traduire en temps réel un texte que vous lisez ou une
conversation avec des interlocuteurs étrangers

Vous orienter / suivre un itinéraire avec un GPS en temps
réel

Prendre des photos ou des vidéos

Poser des questions a une IA (type ChatGPT)

Consulter des informations sur internet ou sur les réseaux
sociaux

Consulter vos messages, vos emails

Utiliser des applications de santé en temps réel

Jouer a des jeux vidéos en réalité augmentée

En % de : Oui / ...dont Oui, certainement

I

En % de : Oui, certainement

93 Hommes de 35-49 ans : 62%

Hommes de moins de 35 ans : 47%
Cadres et professions libérales : 48%

Hommes de moins de 35 ans : 38%
Hommes de 35-49 ans : 34%

De maniere générale, les Francais les plus dépendants aux équipements technologiques déclarent plus que la moyenne envisager

chacune de ces utilisations des lunettes connectées.

Et si vous possédiez des lunettes connectées, pensez-vous que vous les utiliseriez pour... ¢
Base : A ceux qui souhaiteraient acquérir des lunettes connectées, en % de réponses « Oui »

21



Les Francais qui ne souhaitent pas faire I'acquisition de lunettes connectées le justifient en premier
lieu par leur inutilité percue et leur coGt trop élevé. Les craintes en matiere de sécurité pour les
données personnelles sont un motif plus secondaire

Cela pourrait étfre mauvais pour la santé - 24 Femmes : 26%
La sécurité de vos données personnelles ne serait pas 29
garantie
Ce n'est pas confortable a porter (lourd, génant pour la 20 65 ans et plus : 26%

vision, etc.)

Vous avez d'autres objets qui proposent les mémes
services ou fonctionnalités

(€ I

Ce n'est pas esthétique, cela vous donnerait un look - 13

. Moins de 35 ans : 20%
bizarre

Ce n'est pas assez fiable (performance, batterie, - 19 Hommes : 15%
données fournies, etc.) Ont déja testé des lunettes connectées : 25%

Autre raison |2

Pour quelles raisons ne souhaiteriez-vous pas posséder de lunettes connectées 2 Plusieurs réponses possibles
Base : A ceux qui ne souhaiteraient pas acquérir de lunettes connectées, en %

# toluna

harris _
interactive

22



# toluna () homms ive

Une méfiance notamment poriee
par les inquiétudes vis-a-vis de la
prise de photos et vidéos



Dans I'ensemble, a I'exception de la curiosite, les Frangais anticipent principalement des réactions 3 toluna
negatives s'ils se trouvaient a proximité d'une personne portant des lunettes connectées, en ( harris

premier lieu la méfiance. Celles-ci sont davantage partagées par les femmes les plus dgées interactive
vesont |
cuieox [N o Citent au moins une reaction negative : 58%
o Femmes : 64%
Mal a l'aise _ 24 ...dont Femmes de 50 ans et plus : 67%
N'ont jamais testé de lunettes connectées : 59%
Inquiet - 18 Peu ou tres peu dépendants aux équipements technologiques : 62%
Agacé - 18 . , . -~
Citent au moins une reaction positive : 38%
Surpris
Hommes : 46%
Indiffé i ...dont Hommes de moins de 35 ans : 64%
nairreren ...dont Hommes de 35-49 ans : 47%
Agglomération parisienne : 43%
Amusé - 12 Ont déja testé des lunettes connectées : 62%
Trés ou plutét dépendants aux équipements technologiques : 52%
Fasciné - 9
Rassure I 2

Vous ne savez pas

Si vous vous trouviez dans I'espace public d proximité d'une personne portant des lunettes connectées, pensez-vous que vous seriez d'abord... ¢

Trois réponses possibles
Base : A tous, en %

24



De maniere assez nette, I'inquiétude principale des Francais vis-a-vis de I'utilisation des lunettes 3 toluna
connectées concerne le droit a I'image et la prise de photos sans consentement. Les risques ( harris
concernant les données personnelles apparaissent dans un second temps, avec ceux liés a I'lA interactive

En % de : En premier /

Le non-respect du droit a limage lorsqu'une photo est prise sans le
consentement d'une personne 35

L'utilisation de I'lA pour créer ou falsifier des photos ou des vidéos («
deepfakes ») 8

Le vol ou les fuites de données personnelles ayant été recueillies via
ces lunettes connectées 6

L'identification des personnes que I'on croise via la reconnaissance
faciale 2

L'envoi systématique des données collectées par ces lunettes (voix,
images, sons...) sur les serveurs informatiques du fabricant pour un
traitement (analyse, traduction, tfranscription...)

Le profilage de la personne qui utilise ces lunettes connectées pour lui
envoyer de la publicité ciblée

m
J— —
—_ —
J—

Rien de tout cela ne vous semble inquiétant

.
w

Parmi les risques liés & I'utilisation des lunettes connectées, quels sont ceux qui vous paraissent les plus inquiétants 2 En premier 2 En second ¢
Base : A tous, en %
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Une tres large majorité de Francais s’accordent a penser que le risque que I'on prenne des 3 toluna
photos ou des vidéos de personnes sans leur consentement est plus élevé avec des lunettes harris
connectées qu'avec un smartphone, et plus de la moitié le juge méme « beaucoup plus élevé » interactive

En % de : Beaucoup plus élevé

Plus élevé avec des lunettes
connectées qu'avec un

50 ans et plus : 60%
smartphone : 81%

Peu ou trés peu dépendants aux équipements technologiques : 59%

Moins élevé : 3%

m Beaucoup plus élevé
Un peu plus élevé
Equivalent

= Un peu moins élevé

m Beaucoup moins élevé

De maniere générale, diriez-vous que le risque de prendre des photos ou vidéos de personnes sans leur consentement est... ¢
Base : A tous, en %
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Par ailleurs, pres de 9 Frangais sur 10 indiquent qu’ils frouveraient dérangeant d’'étre pris en photo 3% toluna
ou filmés avec des lunettes connectées sans en étre informeés, un sentiment encore plus prononcé harris

chez les femmes, et particulierement les plus dgées interactive

Trouveraient dérangeant d'éfre
pris(e) en photo ou filmé(e) avec
des lunettes connectées sans en

étre informé(e) : 86%

En % de : Oui, tout a fait

Femmes : 65%
...dont Femmes de 50 ans et plus : 68%
Peu ou Trés peu dépendants aux équipements technologiques : 64%

Non : 13%

Hommes : 18%
35-49 ans : 17%

= Oui, tout a fait
Oui, plutot
= Non, plutdt pas
m Non, pas du tout
Ne se prononce pas

Vous personnellement, frouveriez-vous dérangeant ou non d’étre pris(e) en photo ou filmé(e) avec des lunettes connectées sans en étfre informé(e) ¢

Base : A tous, en %
27



Par conséquent, la quasi-totalité de la population déclare souhaiter étre informée quand une 3% toluna
personne prend une photo ou fime via des lunettes connectées, de préférence par une 4 nharris
association de plusieurs signaux ou par un voyant lumineux s'il fallait en privilégier un interactive

Oui, souhaiteraient
étre informés

Femmes : 93%

Non

Hommes: 11%

Souhaiteriez-vous étre informé(e) quand une personne prend une photo ou filme
via des lunettes connectées 2
Base : A tous, en %

Par un voyant lumineux

Par une association de plusieurs
signaux

Par une notification sur votre
smartphone

Par un signal sonore

Autre

|-

Ne se prononce pas

Comment souhaiteriez-vous étfre informé(e) lorsqu’une personne prend une photo
ou filme avec ses lunettes connectées ¢
Base : A ceux qui souhaiteraient éfre informés, en %
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du commanditaire de ['étude, la méthode
d’enquéte, les dates de réalisation et |a taille de
I’échantillon.

Copyright © Toluna

All rights reserved. Nothing from this report is allowed fo be
multiplied, to be stored in an automated file, or to be made
public electronically, mechanical, by photocopies, recording
or any other manner, without written consent of Toluna.



	Diapositive 1 Les Français et les lunettes connectées 
	Diapositive 2 Sommaire
	Diapositive 3 Méthodologie d’enquête
	Diapositive 4 Méthodologie d’enquête – Construction de l’indice de « dépendance »
	Diapositive 5 Intervalle de confiance 
	Diapositive 6
	Diapositive 7 Une très large majorité de la population française déclare avoir déjà entendu parler des lunettes connectées et près d’1 Français sur 2 indique même voir précisément ce dont il s’agit
	Diapositive 8 L’identification précise de ce que sont les lunettes connectées est plus répandue chez certaines catégories de la population : les hommes entre 25 et 49 ans, les urbains, les Français les plus aisés et les plus dépendants aux équipements tec
	Diapositive 9 De manière spontanée, les Français associent principalement les lunettes connectées à leur caractère innovant et à l’intelligence artificielle. De manière plus mineure, leur utilité fait débat, certains les caractérisant de « gadget »
	Diapositive 10 L’analysé détaillée des évocations des Français confirme l’association des lunettes connectées avec l’innovation et illustre également la vision partagée des Français à leur égard, entre perceptions positives et négatives. Les enjeux éthiqu
	Diapositive 11 Les Français qui voient ce que sont les lunettes connectées en ont principalement entendu parler dans les médias traditionnels mais aussi via Internet et les réseaux sociaux, notamment pour les hommes et les plus jeunes 
	Diapositive 12
	Diapositive 13 Mise à niveau présentée à l’ensemble des répondants
	Diapositive 14 Les Français se montrent relativement partagés sur la nature des lunettes connectées, entre gadget inutile, produit pratique mais à l’usage limité et innovation majeure, même si la première acception rassemble légèrement plus que les deux a
	Diapositive 15 De même, les Français apparaissent divisés à propos de l’utilité des lunettes connectées au quotidien : la moitié d’entre eux pensent que ça peut être le cas, une proportion une nouvelle plus importante chez les jeunes hommes, les plus aisé
	Diapositive 16 Une majorité de Français estiment que les lunettes connectées peuvent être utiles pour les personnes en situation de handicap et reconnaissent leur praticité pour pouvoir pratiquer d’autres activités en parallèle
	Diapositive 17 Néanmoins, ils soulignent dans le même temps qu’elles peuvent poser un problème en matière d’atteinte à la vie privée et craignent qu’elles représentent un danger pour la sécurité des utilisateurs
	Diapositive 18
	Diapositive 19 Un peu moins d’1 Français sur 10 affirme avoir déjà eu l’occasion de tester des lunettes connectées, une proportion légèrement plus élevée auprès des jeunes hommes, des plus aisés et des plus dépendants aux équipements technologiques
	Diapositive 20 Un peu plus d’1/3 des Français se montrent ouverts à l’acquisition de lunettes connectées, une tendance une nouvelle fois plus prononcée auprès des publics les plus favorables au produit (hommes de moins de 50 ans, aisés, plus dépendants te
	Diapositive 21 Les Français qui pourraient envisager d’acquérir des lunettes connectées estiment qu’ils en auraient une utilisation variée, en premier lieu pour la traduction, l’orientation ou la prise de photos et vidéos. Seul le fait de jouer en réalité
	Diapositive 22 Les Français qui ne souhaitent pas faire l’acquisition de lunettes connectées le justifient en premier lieu par leur inutilité perçue et leur coût trop élevé. Les craintes en matière de sécurité pour les données personnelles sont un motif p
	Diapositive 23
	Diapositive 24 Dans l’ensemble, à l’exception de la curiosité, les Français anticipent principalement des réactions négatives s’ils se trouvaient à proximité d’une personne portant des lunettes connectées, en premier lieu la méfiance. Celles-ci sont davan
	Diapositive 25 De manière assez nette, l’inquiétude principale des Français vis-à-vis de l’utilisation des lunettes connectées concerne le droit à l’image et la prise de photos sans consentement. Les risques concernant les données personnelles apparaissen
	Diapositive 26 Une très large majorité de Français s’accordent à penser que le risque que l’on prenne des photos ou des vidéos de personnes sans leur consentement est plus élevé avec des lunettes connectées qu’avec un smartphone, et plus de la moitié le j
	Diapositive 27 Par ailleurs, près de 9 Français sur 10 indiquent qu’ils trouveraient dérangeant d’être pris en photo ou filmés avec des lunettes connectées sans en être informés, un sentiment encore plus prononcé chez les femmes, et particulièrement les p
	Diapositive 28 Par conséquent, la quasi-totalité de la population déclare souhaiter être informée quand une personne prend une photo ou filme via des lunettes connectées, de préférence par une association de plusieurs signaux ou par un voyant lumineux s’i
	Diapositive 29

